
Esta política se aplica ao processamento de dados pessoais coletados pela empresa, direta ou indiretamente, de todos os
indivíduos, incluindo, mas não limitados aos clientes, fornecedores, contratados/subcontratados, parceiros de negócio,
acionistas ou quaisquer terceiros, que acessarem o sistema TAS (TAS - Brasil Terminal Portuário (btp.com.br) com
“Dados Pessoais” definidos como quaisquer dados que se relacionem com um indivíduo identificado ou identificável ou
uma pessoa que possa ser identificada por meios razoavelmente prováveis de serem usados. 
A fim de descomplicar a leitura deste documento, apresentamos algumas definições úteis para a sua interpretação. A
seguir:

Política de Privacidade e Proteção de Dados para Acessar ao
Sistema TAS

Nós da BRASIL TERMINAL PORTUARIO S.A. - BTP, pessoa jurídica, com sede AV ENGENHEIRO AUGUSTO BARATA, s/n
Bairro ALEMOA, cep 11.095-650 Santos/SP, devidamente inscrita no CNPJ sob o nº 04.887.625/0001-78, levamos a sua
privacidade e a proteção dos seus dados a sério. 

Este documento explica como tratamos seus dados pessoais, quais são os seus direitos e como você pode exercê-los.

Em primeiro lugar, esclarecemos que esta política, está alinhada com a Lei nº 13.709/2018, Lei Geral de Proteção de
Dados (LGPD), e foi estabelecida pela alta direção da empresa, envolvendo os responsáveis pelo controle da organização,
diretores, gerentes, colaboradores e encarregada de dados pessoais, acerca de boas práticas quanto ao uso e
tratamento aceitáveis de dados pessoais no contexto dos processos de negócio da empresa e em observância à
proteção dos direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural, tendo na proteção de dados pessoais, os seguintes fundamentos:

Dado Pessoal - É uma informação relacionada a uma pessoa física e que seja capaz de identificá-la ou tornar possível a
sua identificação.

      São exemplos de dados pessoais que podem permitir a sua identificação: nome, CPF, telefone, e-mail, placa do seu veículo
etc.

Tratamento - É toda forma de uso que podemos fazer dos seus dados pessoais, incluindo, mas não se limitando, às
seguintes atividades: coleta, armazenamento, consulta, uso, compartilhamento, transmissão, classificação, reprodução,
exclusão e avaliação. 
Titular - É você, a pessoa física a quem os dados pessoais se referem, o dono dos dados pessoais.
Empresa - Somos nós, a BRASIL TERMINAL PORTUARIO S.A. – BTP
Política - É esta Política de Privacidade.
Sistema TAS – É o portal restrito a clientes da BTP, que você acessará, através de login e senha de uso pessoal e
intransferível e que permitirá a consulta de informações, cadastro e agendamento de cargas. 

Quaisquer dúvidas a respeito de qualquer operação de tratamento de dados
pessoais realizada pela empresa, bem como quaisquer reclamações e
comunicações e pedidos de esclarecimentos poderão ser encaminhados para
nossa encarregada:

dpo@btp.com.br

O respeito à privacidade;
A autodeterminação informativa;
A liberdade de expressão, de informação, de comunicação e de opinião;
A inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;
O desenvolvimento econômico e tecnológico e a inovação;
A livre iniciativa, a livre concorrência e a defesa do consumido; e os direitos humanos, o livre desenvolvimento da
personalidade, a dignidade e o exercício da  cidadania pelas pessoas naturais

https://tas.btp.com.br/
https://tas.btp.com.br/


DADO PESSOAL FINALIDADE

Nome Coletamos este dado para a sua identificação.

CPF
  Coletamos este dado para a sua identificação.

E-mail
  

Coletamos este dado para
  entrarmos em contato quando necessário.

 Telefone
  

Coletamos este dado para
  entrarmos em contato quando necessário.

  

RNE
  

Coletamos este dado para a sua
  identificação, caso seja estrangeiro.

Data de Nascimento   Coletamos este dado para nos
  certificar de que você é maior de 18 anos.

Celular

Coletamos este dado para
  entrarmos em contato quando necessário, seja

através de ligações telefônicas,
  ou mensagens via whatssap.

Login
  

Este dado é necessário para a
  sua identificação em nosso sistema.

Documento de Identidade Coletamos este dado para a sua
  identificação.  

  Chave E-CPF
  

Coletamos este dado caso tenha
  optado por continuar com E-CPF e assim,

manteremos a sua identificação.

  Imagem do Documento
  

Coletamos este dado para
  confirmar a sua identidade e evitar fraudes

e/ou para confirmar que você não
  é robô.

  Estrangeiro ou não 
  

Coletamos este dado para
  cumprimento de exigência regulatória.

Dados pessoais tratados
 
Os seus dados poderão ser coletados diretamente, no site da BTP ou por meio de formulários, onde apenas coletamos
os dados pessoais essenciais para cada uma das finalidades informadas. 

Nós não utilizaremos seus dados fora das finalidades informadas e também não comercializaremos os seus dados.
Priorizamos o cumprimento e respeito dos princípios estabelecidos na LGPD, tais como: princípio da finalidade,
adequação, necessidade, prevenção e a segurança da informação desde a coleta e todo ciclo de vida e atividades de
tratamento e por padrão.
Através do cadastro de usuário e senha, coletamos somente informações necessárias para validar o seu acesso ao nosso
Sistema TAS, conforme as finalidades abaixo informadas: 



Direitos do Titular

A empresa atenderá as solicitações dos titulares dos dados pessoais, através de requisição ao e-mail de nossa
encarregada de dados/DPO: dpo@btp.com.br, que responderá em tempo razoável.
Relacionamos abaixo os direitos que poderão ser exercidos:

A confirmação da existência de tratamento de dados pessoais pela empresa;
O acesso aos dados pessoais do titular;
A correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
A anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou tratados em desconformidade com
a legislação aplicável;
A portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto, mediante requisição expressa, de acordo com a
legislação vigente, observados os segredos comercial e industrial. (Esta portabilidade não contempla dados que já
tenham sido alvo de anonimização);
A eliminação dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto quando estes forem necessários
para o cumprimento de obrigação legal/regulatória da empresa;
A informação das entidades públicas e privadas com as quais a empresa realizou uso compartilhado de dados;
A informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as consequências da negativa;
A revogação do consentimento quando todos os tratamentos realizados anteriormente, serão considerados
normalmente;
A revisão de decisões tomadas unicamente com base em tratamento automatizado de dados pessoais, que por
consequência afetem os interesses dos titulares de dados, no que se refere inclusive a decisões destinadas a
definição de seu perfil profissional, de consumo, de crédito, ou aspectos de sua personalidade;
A oposição ao tratamento realizado com fundamento em uma das hipóteses de dispensa de consentimento.

Como protegemos os seus dados pessoais?

Nossa responsabilidade é cuidar dos seus Dados Pessoais e utilizá-los somente para as finalidades descritas
nessa Política. Para garantir a sua privacidade e a proteção dos seus Dados Pessoais, adotamos recursos tecnológicos
avançados para garantir a segurança de todos os dados tratados pela Empresa. 
Nós nos esforçamos para proteger a privacidade de seus Dados Pessoais, mas infelizmente não podemos
garantir total segurança. Entradas e usos não autorizados de terceiros com informações suas, falhas de hardware ou
software que não estejam sob controle da Empresa e outros fatores externos podem comprometer a segurança dos
seus Dados Pessoais. Por isso, sua atuação é fundamental para a manutenção de um ambiente seguro para todos. Caso
você identifique ou tome conhecimento de qualquer fator que comprometa a segurança dos seus dados na sua relação
com a Empresa, por favor entre em contato conosco por meio das informações de contato indicadas.

Por quanto tempo os dados pessoais serão armazenados?

Dados Pessoais são armazenados somente pelo tempo que forem necessários para cumprir com as finalidades para as
quais foram coletados, salvo se houver qualquer outra razão para sua manutenção como, por exemplo, cumprimento de
quaisquer obrigações legais, regulatórias, contratuais, entre outras permitidas sob a lei.
Sempre fazemos uma análise técnica para determinar o período de retenção adequado para cada tipo de Dado Pessoal
coletado, considerando a sua natureza, necessidade de coleta e finalidade para a qual ele será tratado, bem como
eventuais necessidades de retenção para o cumprimento de obrigações ou o resguardo de direitos.

Todos os dados pessoais coletados para acesso ao Sistema TAS são tratados com a base legal do Consentimento, cujo
termo foi aceito por você no ato do seu cadastro.

Esclarecemos que este consentimento poderá ser revogado a qualquer tempo, mediante solicitação por escrito, através
do email: dpo@btp.com.br,  que fará a exclusão em prazo razoável, salvo, nas seguintes situações:

cumprimento de obrigação legal ou regulatória;
exercício regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, auditoria e/ou solicitações de órgãos
governamentais. 

Nesses casos, o(a) titular será informado(a) através de decisão fundamentada, justificando o motivo da conservação do
dado pessoal em seu acervo.


